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緊急時の対応② ●体調の悪い外国人観光客をみかけたら●

　☆基本的な対応方法 ◎落ち着いて、ゆっくり話しかけます。

　　　　　１、街中で倒れている人を見つけました。

Volunteer ：　Sir,  are  you  alright?         あなた、大丈夫ですか。

Ｔｏｕｒｉｓｔ：　・・・・・・・・・　　　　　　　　　　　　（答えない）

Ｖ：　　　Ｉ’ｌｌ  call  an  ambulance.             救急車を呼びます。
You  might  need  AED.            AEDが必要かもしれません。
Please  wait  here.                  ここで待っていてください。
I’ll  bring  it  for  you.              持ってきます。

◎心肺蘇生とAEDの使い方

＊AEDを持ってくるまで心肺蘇生を行います。

①電源を入れる。

②電極パットを貼りつける。　右前胸部（右鎖骨の下）と左側胸部

③心電図の解析。　傷病者から離れるようにとの音声メッセージが流れます。

④電気ショック（除細動）の指示がでたら。　ボタンを押します。

⑤電気ショック後の対応。　胸骨圧迫から心肺蘇生を再開します。

・胸骨圧迫は１分間あたり１００～１２０回のテンポで３０回行います。
・気道を確保し、人工呼吸は２回行います。
・３０回の胸骨圧迫と２回の人工呼吸のサイクルを繰り返します。

☆設置場所☆

公民館　　図書館　　体育館　　市役所　　駅　

Shopping  mall   学校など



２、階段で転び怪我をしている人を見かけたら。

V:    Are  you  alright?

T:    Yes.  I  just  fell  down.

V:  I’m  sorry  to  hear  that.
    You’re  bleeding.  I  have  a  Band-Aid.
    Here  you  are.      

T:  Thank  you  so  much.

３、様子がよくわからない人を見かけたら。

V: Are  you  alright?

T: No・・・・・Ｉ  feel  sick  a  bit.    I’m  pregnant.

V:  I  see.
    Shall  I  take  you  to  the  first-aid  room?
   You  could  lie  down  and  take  a  rest  for  a  while.

T: Thank  you  for  your  kindness.

４、熱中症？

V:  Are  you  alright?

T:  Uh・・・・・ I  feel  dizzy.

V:  Let’s  take  a  rest  in  the  room.   Can  you  walk?

５、交通事故・・・・・・

V:  Are  you  alright?

T:  ・・・・・・・ Yes. My  legs feel  sore.

V:  Shall  I  call  an  ambulance?


